Marketing e Islam

ILKONE I800, IL TELEFONINO ISLAMICO
di Enzo Mario Napolitano
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Il sito di e-commerce culturale islamico, www.islamicbookclub.com,  propone Ilkone i800 al prezzo  di 175,00 euro e lo definisce  “a perfect example of how mobile wireless technology enhances the power and functionality of a mobile device, tailoring to the specific needs of the Muslim end-user”.
	[image: image1.jpg]



	[image: image2.jpg]



	[image: image3.jpg]



	[image: image4.jpg]




	Date Converter 
Automatic date converter

Hijri and Gregorian calendar

Hijri Date on display
	Qibla Direction
Qibla direction by 5 methods

Automatic with built in electronic device & special software to give automatic direction to Mecca
	Holy Quran
Complete Holy Quran in Uthmanic font drawing in color.

Complete English translation for the Holy Quran meaning

Complete English translation

Powerful search engine through the Holy Quran
	Prayer Times
Anywhere from more than 5000 cities

Alarm user pre, post and on azan time

Complete azan voice for prayer calls

Azan voice for Mecca, Madina, and Cairo grate mosques  


La qualità religiosa, è stata certificata dalla moschea di Al Azhar del Cairo, la più alta autorità spirituale dell'Islam sunnita. Una certificazione che compare in bella mostra nel sito da www.ilkonetel.com. 

Certamente un interessante caso di marketing identitario progettato con estrema attenzione alla dimensione religiosa della qualità a discapito di caratteristiche tecniche, come la funzione telecamera, ritenute standard da tutti gli altri produttori.  
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The Islamic Program Loaded on mobile telephone set
Samcom mark, style ILKONE, model smg 800
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Mr/ HARF Information Technology Co.

Upon your request related to revision of the Islamic program loaded on a
mobile telephone set, mark Samcom, style ILKONE, model smg 800.

We would like to inform you the following:

The set is loaded with an English translation program of meanings of
Glorious Quran, prepared by Muhammad Mohsin Khan and Taqy El Din Helal,
a print out of 10 vertical rows capacity, each row contains four words, the
program has a special file for index of Ayats & Suras of Quran, also direction of
Qebla for prayers as well times of prayers.

“The English translation and Quranic text are completely identical to what
agreed upon regarding Osmanic form and the translation is identical to what
printed without reading voice. We have no hinderance for approving the Islamic
program provided that the department (Al-Azhar Al-Sharif) won't assume any
responsibility in case of any electronic breakdown occurance that may disturb
the program substance or causing shortage or distortion in the set print out rows
and similars of technical breakdowns that affects the set substance.

Allah is the proposous

General Manager
of general department of researches,
compilation and translation .

Translation Department

QAlRateb
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I800 è stato sinora lanciato in Asia e in Medio Oriente, ma è destinato ad una rapida diffusione anche in Europa a partire dall’Olanda, ove la novità pare che sia stata accolta con un po' di scetticismo: «Non lo comprerò - ha spiegato il quindicenne Mohammed Bouyeri, interpellato dalla Associated Press all'esterno della Mevlana, la principale moschea di Rotterdam - Un cellulare è utile a casa o al lavoro, non in moschea. Tutti qui conoscono gli orari della preghiera».
Sarà interessante osservare quale strategia distributiva verrà implementata per entrare nel mercato italiano (negozi di telefonia tradizionale, e-commerce e/o phone center?) e quale sarà la reale accoglienza della comunità islamica in Italia. 
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Ma sarà altrettanto interessante assistere alla reazione degli operatori di telefonia mobile e residenziale che sinora si sono dedicati al “target migranti” - Vodafone, Tim e Omnitel - che rischiano di perdere l’aggancio con oltre 800 mila clienti migranti di fede islamica. 

Non è inoltre possibile escludere che Ilkone stimoli la comparsa di altri telefonini in grado di offrire servizi e identità anche ai fedeli di altre religioni.
di Enzo Mario Napolitano

Etnica, la scuola per l’economia interculturale

scuola@etnica.biz  www.etnica.biz 





Etnica avvia con questo articolo un progetto di ricerca sulla relazione tra il marketing e l’Islam.


La finalità di tale progetto è individuare come è possibile conoscere, comprendere, ascoltare, tutelare, servire, valorizzare e responsabilizzare il cliente di fede islamica. Tutto ciò nella piena consapevolezza che il marketing può essere strumento di accoglienza e dialogo tra le culture e le religioni. 


Essendo noi esterni al mondo islamico, siamo consapevoli, pur ponendo la massima attenzione, di poter incorrere in alcuni errori, quindi ci scusiamo fin da ora con i lettori sicuri di credere nella nostra buona fede.


Restiamo a disposizione per pubblicare in www.etnica.biz  tutte le osservazioni critiche e  i contributi editoriali che perverranno, e che consentiranno di avviare un confronto su di un tema secondo noi centrale per la società interculturale in cui crediamo.





Samcom, il distributore della Samsung Electronics per il Medio Oriente e l’Africa, è un consorzio di multinazionali con sede a Dubai. Nel 2003 ha avviato il progetto  Ilkone (dall'arabo "el qawn" che significa l’universo). Si tratta di un cellulare Gsm che è stato studiato appositamente per la massa dei fedeli musulmani che non vogliono rinunciare ad abbinare il progresso tecnologico all’etica religiosa. Oltre a tutte le prerogative di un normale telefonino, l'apparecchio, dotato di uno schermo da 65000 pixel, offre infatti una serie di funzioni che permetteranno ai clienti di esercitare al meglio i doveri di preghiera: dal testo integrale del Corano, con tanto di traduzione in inglese e motore di ricerca, alle chiamate alla preghiera sincronizzate con la Mecca, la Medina e il Cairo; dal calendario del Ramadan alla bussola che ovunque ci si trovi consente di determinare, in oltre 5 mila località, con precisione la posizione della Mecca verso cui i musulmani si orientano durante le preghiere quotidiane. L'apparecchio dispone, inoltre di un convertitore di data per passare agevolmente da quella occidentale a quella islamica. C'è anche un dispositivo che si posiziona automaticamente in modalità silenziosa per i 40 minuti successivi alla chiamata alla preghiera. Ilkone però è privo di telecamera.








